SEFE Energy GmbH Gruppe

DATENSCHUTZINFORMATION FUR GESCHAFTSPARTNER
DER SEFE ENERGY GMBH GRUPPE NACH ART. 13, 14 UND
21 DSGVO

Stand: Juni 2024

Die folgenden Informationen beschreiben, wie und zu welchem Zweck die SEFE Energy
GmbH, die mit ihr direkt oder indirekt bzw. strukturell unten aufgefiihrten verbundenen
Unternehmen (im Folgenden auch: ,wir“) der SEFE Energy GmbH Gruppe personenbezogene
Daten ihrer Geschéaftspartner und deren Mitarbeiter verarbeiten.

Personenbezogene Daten sind nach Art. 4 Nr. 1 der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)
alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare nattirliche Person
beziehen.

1. VERANTWORTLICHKEIT FUR DIE DATENVERARBEITUNG UND KONTAKTDATEN

Verantwortliche Stelle im Sinne des Art. 4 Nr. 7 DSGVO flr die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten ist die SEFE Energy GmbH, oder eines der nachfolgend genannten
mit ihrem strukturell verbundenen Unternehmen der SEFE Energy GmbH Gruppe, mit denen
Sie in Kontakt sind oder in einer Geschéaftsbeziehung stehen:

Gemeinsame Verantwortlichkeit:

Daruber hinaus sind alle genannten Unternehmen gemeinsam mit der SEFE Energy GmbH fur
die Verarbeitung Ihrer Daten verantwortlich. Das bedeutet, dass Sie Ihre Datenschutzrechte
gegenulber jedem dieser Unternehmen geltend machen kénnen.

Kontaktdaten der Verantwortlichen:

SEFE Energy GmbH, Koénigstor 20, 34117 Kassel, Deutschland,
Tel.: +49 561 998580, E-Mail: info@sefe-energy.de

SEFE Energy Holding GmbH, Koénigstor 20, 34117 Kassel, Deutschland,
Tel.: +49 561 99858 0, E-Mail: info@sefe-energy.de

SEFE Energy Holding GmbH, Zweigniederlassung Wien, Am Belvedere 10, 1100 Wien,
Osterreich, Tel.: +43 1 890 890 710, E-Mail: info@sefe-energy.at

SEFE Energy GmbH Niederlassung Tschechische Republik (organizaéni slozka Ceska
republika), Lomnického 1705/7, 140 00 Praha 4, Tschechische Republik, Tel.: + 420 226 230
332, E-Mail: info@sefe-energy.cz

WINGAS Benelux BV/SRL, Biro Belgien, 23, Square de Meelssquare (4th.floor), B-1000
Bruxelles/Brussel, Belgien, Tel.: +32 2 200 00 71, E-Mail: contact@sefe-energy.be
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WINGAS Benelux BVBA Buro Niederlande, Sir Winston Churchilllaan 299a, 2288 DC Rijswijk,
Niederlande, Tel.: +31 885 530 6286, E-Mail: contact@sefe-energy.nl

Industriekraftwerk Greifswald GmbH, Kdénigstor 20, 34117 Kassel, Deutschland Tel.:
+49 561 998580, E-Mail: info@sefe-energy.de

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten:

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:

SEFE Energy GmbH, zu Hd. Datenschutzbeauftragter, Kdnigstor 20, 34117 Kassel,
Deutschland bzw. samtliche Gesellschaften im Hinblick auf Datenschutz unter
dataprivacy@sefe.eu

2. ART DER VERARBEITETEN DATEN

Wir verarbeiten die nachfolgend beispielhaft aufgefihrten personenbezogenen Daten bzw.
Kategorien personenbezogener Daten, die wir von lhnen und lhren Mitarbeitern im Rahmen
unserer Geschaftsbeziehung erhalten und fir die deren Abwicklung erforderlich sind:
o Stammdaten: Name, Vorname, Titel, Funktion/Position im Unternehmen, geschéftliche
Kontaktdaten (Telefon, Mobilfunk, Fax, E-Mail-Adresse).
o« Kommunikationsdaten: Inhalte von Kontaktanfragen, Gesprachsprotokolle,
technische Nutzungsdaten bei E-Mail und Telefon.
o Geschaftsdaten: Dokumentation von Geschaftsvorfallen, Sprachaufzeichnungen
(nach vorheriger Information und Einwilligung).
o Veranstaltungsdaten: Reisedaten, Praferenzen (z.B. Essen), weitere
Informationen im Zusammenhang mit Veranstaltungen.
o Datenschutzrelevante Daten: Einwilligungserklarungen, Datenschutzanfragen,
Widerspriche.

3. DAUER DER DATENSPEICHERUNG

Wir speichern Ihre Daten nur so lange, wie es fir die Erfillung unserer vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten erforderlich ist oder lhre Einwilligung vorliegt.
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4. ZWECKE UND RECHTSGRUNDLAGEN DER DATENVERARBEITUNG

Wir verarbeiten Ihre Daten im Einklang mit den einschlagigen Regelungen zum Datenschutz,
insbesondere der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), dem Bundesdatenschutzgesetz
(BDSG) und dem Telekommunikation-Digitale-Dienste-Datenschutz-Gesetz (TDDDG).

Wir verarbeiten Ihre Daten flr folgende Zwecke und basierend auf der jeweils genannten
Rechtsgrundlage:

Verwaltung der Geschiftsbeziehung: Kommunikation, Anbahnung und Durchflihrung
von Geschaften (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO).

Direktmarketing: Nur mit Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).
Veranstaltungen: Organisation und Durchfiihrung (Art. 6 Abs. 1 lit. b, f DSGVO).
Qualitatssicherung und Nachweis: Sprachaufzeichnungen nur nach Einwilligung (Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO).

Wahrnehmung berechtigter Interessen: Rechtsverteidigung, IT-Sicherheit (Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO).

Einwilligungsverwaltung: Dokumentation von Einwilligungen und Widerspriichen (Art. 6
Abs. 1 lit. c DSGVO).

Beantwortung von Anfragen: Bearbeitung Ihrer Datenschutzanfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. ¢
DSGVO).

Online-Meetings: Durchflihnrung von Online-Meetings Uber MS-Teams/Webex/ Zoom zur
Anbahnung und Durchflihrung der Geschaftsbeziehung (Art. 6 Abs. 1 lit. b, f DSGVO)
Markt- und Meinungsforschung: Ansprache ihm Rahmen unserer Markt- und
Meinungsforschung und Auswertung lhrer Antworten, nur mit Ihrer Einwilligung (Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO).

5. EMPFANGER IHRER DATEN

Ihre Daten kdnnen weitergegeben an:

Auftragsverarbeiter (vgl. Art. 4 Nr. 8, 28 DSGVO): Dienstleister, die in unserem Auftrag
Daten verarbeiten (z.B. IT-Dienstleister).

Andere mit SEFE Energy GmbH direkt oder indirekt verbundene Unternehmen aus der
SEFE Gruppe zur gemeinsamen Kundenbetreuung und Geschaftsabwicklung, soweit
dies zur Erfullung unserer Geschaftszwecke und zur optimalen Betreuung unserer
Kunden und Lieferanten sinnvoll und/ oder erforderlich ist.

Offentliche Stellen: Wenn gesetzlich vorgeschrieben.

Externe Berater: Wie Rechtsanwalte oder Steuerberater, wenn dies zur Wahrung
unserer Rechte oder berechtigten Interessen erforderlich ist.
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6. DATENVERARBEITUNG INNERHALB DES KONZERNS

Zur Erflllung unserer Geschaftszwecke und zur optimalen Betreuung unserer Kunden und
Lieferanten ist eine konzerninterne Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erforderlich.
Dies geschieht nur, soweit eine Rechtsgrundlage hierfiir besteht (z.B. Art. 6 Abs. 1 lit. b oder f
DSGVO).

Zugriffsberechtigungen:

Innerhalb des SEFE Konzerns (SEFE Gruppe) erhalten diejenigen Unternehmen und Funktionen
Zugriff auf lhre Daten, die diese zur Erfullung ihrer Aufgaben bendtigen; hierzu ist ein
konzerninterner Austausch der relevanten Daten erforderlich, um eine optimale
Leistungserbringung und Zusammenarbeit zu gewahrleisten. Dies umfasst sowohl die SEFE-
interne Verarbeitung, insbesondere zur Verbesserung der konzerninternen Kundenbetreuung und
Vertriebssteuerung, z.B. durch die gemeinsame Nutzung von Kundendaten flr ein optimal
zugeschnittenes Angebot, als auch den Zugriff durch konzerninterne Dienstleister, die uns in
verschiedenen Bereichen unterstitzen. Dies kdnnen z.B. IT-Dienstleister zur Wartung unserer
Systeme, die Buchhaltung zur Abwicklung des Zahlungsverkehrs oder Personalabteilungen zur
Verwaltung von Mitarbeiterdaten sein.

Zweckbindung:

Die Nutzung lhrer Daten innerhalb des Konzerns erfolgt stets zweckgebunden und unter
Beachtung der geltenden Datenschutzbestimmungen. Wir stellen sicher, dass lhre Daten nur flr
die jeweils erforderlichen Zwecke verarbeitet werden und angemessene technische und
organisatorische MaRnahmen zum Schutz |hrer Daten getroffen werden.

Transparenz und Kontrolle:

Wir legen Wert auf Transparenz und informieren Sie Uber die Verarbeitung Ihrer Daten innerhalb
des Konzerns. Sie haben jederzeit das Recht, Auskunft Uber die Verarbeitung lhrer Daten zu
verlangen und |Ihre Datenschutzrechte geltend zu machen.

7. INTERNATIONALE DATENUBERMITTLUNG

Im Rahmen unserer Geschaftstatigkeit und der konzerninternen Zusammenarbeit kann es
erforderlich sein, |hre Daten in Lander aullerhalb der Europaischen Union (EU) oder des
Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) zu Ubermitteln. Wir stellen sicher, dass diese
Ubermittlungen nur unter Einhaltung der strengen Vorgaben gemaR Art. 44 ff. DSGVO erfolgen.

Ubermittlung innerhalb der SEFE Gruppe:

Wir Ubermitteln Ihre Daten an andere Unternehmen der SEFE Gruppe auferhalb der EU/EWR
nur auf Grundlage von verbindlichen internen Datenschutzvorschriften und unter Verwendung
von EU Standardvertragsklauseln, die von der Europaischen Kommission genehmigt wurden.

Ubermittlung an Dritte auBerhalb der EU/EWR:

Sollten wir lhre Daten an Dritte auf3erhalb der EU/EWR Ubermitteln (z.B. an IT-Dienstleister),
geschieht dies nur, wenn
e ein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission flr das betreffende Land vorliegt,
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e geeignete Garantien bestehen (z.B. Standardvertragsklauseln), oder
e Sie ausdricklich eingewilligt haben.

8. AUTOMATISCHE ENTSCHEIDUNGSFINDUNG UND PROFILING
Automatisierte Entscheidungsfindung und Profiling werden von uns nicht eingesetzt.
9. IHRE RECHTE ALS BETROFFENE PERSON

Eine datenschutzrechtliche Einwilligung kdnnen sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft frei
widerrufen; darauf werden wir bei der Einwilligung naher hinweisen. Vor einem Widerruf
durchgeflihrte Verarbeitungen bleiben von dem Widerruf unberihrt.

Sie haben das Recht, jederzeit Auskunft Gber Ihre personenbezogenen Daten zu verlangen,
die wir verarbeiten. Sollten |hre personenbezogenen Daten unrichtig oder unvollstandig sein,
haben Sie ein Recht auf Berichtigung und Erganzung. Sie kénnen jederzeit die Léschung lhrer
personenbezogenen Daten verlangen, sofern wir nicht rechtlich zur weiteren Verarbeitung
Ihrer Daten verpflichtet oder berechtigt sind. Bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen
kdnnen Sie eine Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten verlangen.

Erfolgt eine Verarbeitung auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder im Rahmen eines Vertrages,
so haben Sie ein Recht auf Ubertragung der von lhnen bereitgestellten Daten, sofern dadurch
nicht die Rechte und Freiheiten anderer Personen beeintrachtigt werden.

Sie haben das Recht, sich bei Fragen oder Beschwerden an eine Aufsichtsbehoérde,
insbesondere in dem Mitgliedstaat lhres gewodhnlichen Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes
oder des Orts des mutmallichen Verstol3es zu wenden. Alternativ: Je nach Standort sind fur
die SEFE Energy GmbH Gruppenunternehmen unterschiedliche Aufsichtsbehdrden in den
jeweiligen Landern zustandig.

10. WIDERSPRUCHSRECHT NACH ART. 21 DSGVO

Sie haben das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung lhrer Daten, die auf der Grundlage einer
Interessenabwagung oder im 6ffentlichen Interesse erfolgt, Widerspruch einzulegen, wenn
Grlnde vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben. Im Falle des Widerspruchs
werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen
zwingende schutzwirdige Grinde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte
und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen. Fir den Fall, dass wir Ihre personenbezogenen Daten
zum Zwecke der Direktwerbung verarbeiten und Sie keine Werbung erhalten méchten, haben
Sie jederzeit das Recht, dieser Verarbeitung zu widersprechen. Diesen Widerspruch werden wir
fur die Zukunft bertcksichtigen. Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und ist moglichst zu
richten an SEFE Energy GmbH, Stichwort: DATENSCHUTZ, Kdnigstor 20, 34117 Kassel oder
per E-Mail: dataprivacy@sefe.eu.
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